
President & CEO

Impulsa
tus eventos:
Processos, datos y herramientas para 
aumentar el impacto de tu capítulo



No son los objetivos los 
que determinan tus 
resultados, sino la calidad 
de tus sistemas.

Inspirado en James Clear

Hábitos Atómicos



Todos tenemos los mismos objetivos

Participantes

ImpactoVoluntarios

PatrocinadoresIngresos



El reto no está en los objetivos

• Alta rotación de voluntarios
• Reinventamos procesos
• No aprovechamos los datos
• Empezamos casi desde cero



Tres pilares para eventos de alto impacto

Más impacto. Menos retrabajo.

• Identificar objetivos 

• Analizar los datos

• Mapear Procesos

• Planifica la experiencia 

• Aprovecha las herramientas

• Conecta con la comunidad

• Optimiza continuamente



¿Qué vale la pena estandarizar?
• Check lists
• Templates
• Timeline
• Comunicación
• Encuesta de satisfacción
• Informe final

Cuanto más estandarizas, más tiempo te queda para innovar.



El verdadero impacto

Comunidade



Herramientas

Dashboard de Eventos
VEP
Thoughtspot
Airmeet
Portal de Marketing

https://app.smartsheet.com/b/publish?EQBCT=a277c408d4864fc09544f6c7168a9e84
https://app.smartsheet.com/b/publish?EQBCT=a277c408d4864fc09544f6c7168a9e84
https://volunteer.pmi.org/
https://pmi.thoughtspot.cloud/#/
https://www.airmeet.com/
https://marketing.pmi.org/auth/?referer=%2F


Dashboard 
Eventos LATAM



• Calendario de eventos LATAM
• Calendario de eventos ATPs
• Base de Datos de Speakers
• Entrenamientos Airmeet

Dashboard de Eventos LATAM



Entrenamiento Airmeet: portugués y español





VEP



VEP
Actualizaciones de status
Draft — La oportunidad se está creando y aún no ha sido publicada
Not Yet Open — Publicada, pero todavía no acepta postulaciones
Open — Aceptando postulaciones activamente
Closed Applicant Review — Las postulaciones están cerradas y en revisión
Active — Los voluntarios han sido seleccionados y están prestando servicio
Closed Unfulfilled — No se seleccionaron voluntarios
Complete — El servicio voluntario ha finalizado
Archived — La oportunidad está cerrada y ya no se puede editar



Dados





Airmeet
Plataforma oficial para eventos virtuales en LATAM













Marketing Portal



Portal de Marketing

✓ Templates
✓ Logos
✓ Artes
✓ Campañas
✓ Guía de Marca
✓ Recursos disponibles

https://marketing.pmi.org/

https://marketing.pmi.org/auth/?referer=%2F




Recursos 
Disponibles





Branding: EVENTOS GLOBALES





El portal de Marketing ya proporciona materiales, identidad visual y recursos que facilitan el
camino para desarrollar la comunicación del capítulo con la comunidad.



Material actualizado



Usa la traducción directamente en el navegador



Chapter Mentorship Guide
Ayudar a los capítulos a crear programas de mentoría que sean prácticos, flexibles y sostenibles.

What’s Inside
• Evaluación de Preparación del Capítulo

• Hoja de Diseño de Programas

• Modelos de mentoría

• Recursos de lanzamiento y apoyo a los participantes

• Actividades del programa y guías de conversación

• Plantillas de reclutamiento, narración y testimonios

Un recurso para capítulos que exploran, lanzan o fortalecen programas de mentoría, con orientación para establecer 
objetivos, reclutar mentores, apoyar a los participantes y mantener el impulso.

Los líderes de los capítulos pueden 
acceder a la guía en el
Chapter Marketing Portal 
bajo Member Engagement.



Open Q&A



¡Gracias!

¡Sigamos con la 
conversación!

Polliane Souza, PMP®
Event Planner LATAM

Project Management Institute
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