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Aviso Legal

As opinides e visdes expressas nesta apresentagao sdo de responsabilidade exclusiva do(s)
apresentador(es).

Quando utilizados, os slides sao protegidos pelas leis de direitos autorais dos Estados Unidos da
Ameérica e de outros paises. Uso autorizado. Todos os direitos reservados. Project Management
Institute e PMI sdo marcas registradas. Todas as demais marcas pertencem aos seus respectivos
proprietarios.

Esta apresentagao € destinada aos participantes registrados do Latin America LIM 2026.




Objetivos de Aprendizagem

Ao final desta sessé&o, os participantes serdo capazes de:

Fortalecer a colaboragio Implementar modelos Gerar valor e
entre capitulos ¢ eficazes sustentabilidade
P ' de governanga voluntaria. por meio de iniciativas

compartilhadas.
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Quem Somos

Jéssica Alcantara

PRESIDENTE PMI CEARA (2026-2027)

GP DO 20° CBGPL 2025 | COORDENADORA DE
GOVERNANCA E GESTAO, GRUPO FAN

Emerson Luis Kuhl

COORDENADOR DA INTEGRAGAO NACIONAL (2026)
PAST PRESIDENT PMI-RIO (2024-2025)

DIRETOR EXECUTIVO, INNOVATION & MANAGEMENT
OFFICE | PROFESSOR FGV
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Por Que Estamos Contando Essa Historia?
Poucos voluntarios disponiveis para tocar Recursos financeiros limitados e
G uma iniciativa de escala nacional a fragmentados entre 15 capitulos

Concorréncia direta com a agenda e as . : ~
: : : Dificuldade em manter integracéo e
rotinas internas de cada capitulo — cada :
engajamento de longo prazo entre

um ja precisa divulgar e sustentar suas . : o
Lo ~ : capitulos com realidades muito diferentes
proprias agdes locais

Pogramacao nacional relevante, com
palestrantes de referéncia, conteudos
atualizados e workshops que gerem valor para
diferentes perfis de participantes

Como entregar um evento nacional de grande porte envolvendo capitulos de todo o pais?

Enfrentar diferencas geograficas, custos
° regionais, acessibilidade




O Desafio: Uma Escala Que Nenhum Capitulo
Vence Sozinho

20° 15 +1.200 28

edicdo do CBGPL, capitulos do PMI Brasil participantes patrocinadores
sediada pelo PMI Ceara integrados

Desafios enfrentados ao mesmo tempo:

Logistica Financeiro Comunicagao Governanga

=
XN



Nossa Visao

A solucao nao foi trabalhar mais.
Foi criar um modelo de governanca.

Conecta Gera Gera Gera

pessoas previsibilidade transparéncia colaboracgao

=
XN




Integracao Nacional: 15 Capitulos, Um So Proposito

v' Relacéao de trabalho colaborativo
por adesao voluntaria, regida por
um Acordo de Cooperacao e
Relacionamento (MOU) assinado
pelos presidentes dos capitulos.

v" Nao é uma instancia oficial do PMI
nem uma entidade formal — é
confianca, formalizada.

v" Os capitulos também combinam
suas agendas entre si: 0s
congressos regionais de cada
capitulo acontecem no 2°
semestre, dando prioridade ao

CBGPL no primeiro.

ou sojnjide) G




Gestao de Voluntarios: Processo, Nao Sorte

85 voluntarios cadastrados

57 em situacéao regular (OK)

24 desisténcias registradas
72% de retencao final

Cadastro via VEP + Termo de Compromisso assinado * Acompanhamento mensal de frequéncia e aniversariantes

=
XN




Vivendo os valores do PMI:

Os comportamentos que orientam nossa forma de colaborar, liderar e gerar impacto.

Facilite

e Possibilito comunicagdes e interagdes claras, simples e

\l/

Pense Grande

transparentes, alinhadas as necessidades dos envolvidos.
e Estou sempre pronto para entrar em acdo e

assumo a responsabilidade pelo resultado.

e Ftica e integridade estdo sempre presentes no
cumprimento dos meus compromissos e confio
nos outros para que fagam o mesmo.

e Simplifico e removo barreiras, sempre que possivel.

Seja Acolhedor

e Me manifesto quando ha casos de desrespeito, preconceito ou
discriminagao.

e Crio ambientes seguros, solidarios e respeitosos, em que
todos podemos expressar nossos pensamentos e
necessidades, e todas as vozes sao ouvidas.

e Estou atento aos meus preconceitos e a minha origem.

Seja Curioso
e Mantenho a mente aberta, sou curioso e aproveito
oportunidades para mudar.
e Crio um ambiente que possibilita experimentar e
compartilhar erros, como forma de aprimoramento.
e Estou sempre aprendendo com o0s outros e
1 reconheco que sempre ha mais de um caminho

"certo" possivel a seguir.

Juntos Podemos Mais

e Ouco para entender e encontro formas de colaborar nas solugoes.

e Comemoro sucessos e aprendizados para que todos possamt
crescer e seguir em frente mais rapido.

e Apoio os que estdo ao meu redor, sabendo que sé poderei ter
sucesso se todos tivermos sucesso.




Modelo de Governanca

Gestao Transversal — Gestao Transversal —

Comité Diretivo Gerente Estratégico de

Projeto

Governanca Financas

Comité Executivo PMI-CE Jéssica Alcantara — GP
(Diretores) + Estratégico -

o n Fabio Sousa . .
Comité Gestor CBGPL 2025 Matheus Rocha - GP Tais de Freitas
(Presidente PMI-CE, IN | GPs Adjunto Processos e praticas de gest3o;

L . < L Acompanham e controlam os
Estratégico) reportes a lideranga; alinhamento :
Diretrizes estratégicas e supervisao funcionais; controle de objetivos,
geral do projeto metas e prazos

Frentes de Trabalho — cada uma com Mentor(a) + GP + Equipe:

Conteudo ESLLE O Patrocinio S Ig: n::lanrilc:r:}tio(; Vendas Experiéncia e Bk Impacto Social
Logistica Satélites Ifl’l a’rketing P APP/Digital P




Frentes de Trabalho: Quem Cuidava de Qué

@& concruivo

em execucho A\ EMATRAsO (@) pLANEIADO

GT’s

ABR

MAI JUN JUL AGO

SET ouT

NOV

DEZ JAN

FEV MAR

ABR¥  MAI JUN

Q Modelo

o o

o

Roadmap;
Governanga - Fluxos dos grln(azr(ajrona OKR Set OKR Out OKR Nov OKR Dez OKR Jan OKR Fev OKR Mar OKR Abr OKR Mai OKR Jun
processos;
- Artefatos
Comunicagéo, Site CBGPL Rotnade ao Agao de Agéo de Ago de Agéio de Agao de
mkt eng aj 2025 langado site ¢ engajamento engajamento engajamento engajamento engajamento
,
Vendas do 1° Vendas do 2° Vendas do 3° Vendas do 4°
Vendas lote lote lote lote
o Cotas de 0Cademo B Zontrole de
Patrocinio patrocinio L entrega de
N patrocinio .
precificadas beneficios
0 O O o Q Recebimento
Alinhamento das
Conteud Evento de co- S\:theolmc:lal S ::':tﬁ;:: Grade final do Defini¢do dos Cerimonial com todos os aE;e::Péti(;oes
onteudo criagéo i 4 evento fechada cerimonialistas integrantes da que
publicada confirmados grade utilizadas
. O Evento Q Evento Q Evento QEvento Evento Evento Evento
Satélites esquenta 20° esquenta 20° esquenta 20° esquenta 20° esquenta 20° esquenta 20° esquenta 20°
CBGPL CBGPL CBGPL CBGPL CBGPL CBGPL CBGPL
. . 0 Caderno de ACaderno de
Experiéncia experiéncia experiéncia
elaborado finalizado
‘Area logada
APP disponibilizada
Cotacdes giﬁggﬁ{;gﬁpts Plano final de Montagem do
Estrutura finalizadas evento $strgtura ?veqto
finalizado inalizado inalizada
. . Q Orgamento final
Financeiro validado
A Definigao das Realizar evento
Social g

agdes sociais

social




Reunioes de Trabalho

Semanal - Duragao
conforme
a necessidade

Cronograma dos GTs;
construcao de
artefatos; deliberacdes
da equipe

Participantes:
Lideres de GT e
equipes, Governancga.

Reuniao de Checkpoint

Semanal - Até 60 min

Alinhamento geral;
report do
andamento dos GTs;
validacao de
informacgao para a
reunido da IN

Participantes: : Rep.
de cada GT,
Governanca, GPs
Comité Gestor.

Ciclo de Monitoramento

Status Report Consultivo

Mensal - Até 1h30

Direcionamento
estratégico; tomada
de deciséao;
preparacao do report a
IN

Participantes: Comité
Consultivo,
Governanca e GPs.

Status Report da IN

Mensal - Até 30 min

Visibilidade do
desempenho do
projeto;
direcionamento
estratégico

Participantes: IN,
GPs, Governanca.

Gestao de tarefas: ClickUp ¢ Repositério de artefatos: Google Drive




Gestao Financeira: Regras Claras Antes do
Primeiro Ingresso

m Capitulo anfitrido

® Flat entre capitulos

v' Regra de rateio do resultado liquido do
CBGPL, vigente desde 2017 e
reconfirmada em 2025.

m Performance

® Integragao

Nacional . . .
v Controles: conta financeira exclusiva

para o caixa da Integracao Nacional e
do CBGPL, com recibo de doacao
assinado a cada repasse aos capitulos.
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~ Resultados
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+1.200 B 15 F 28

_

participantes capitulos integrados patrocinadores

77% E

4
416 | 87.5%
usuarios no app do evento dos patrocinadores dariam de retengao de voluntarios NPS - Net Promoter Score
(35,76% dos inscritos) nota 10 e recomendariam o CBGPL *+%
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@%E%ﬁ%ébs Resultado do Feedback - Geral

E LIDERANCA

411 respostas

8,8

Média Meédia Media
Qual seu nivel de satisfacao Como vocé avalia o O congresso proporcionou
com o 20° CBGPL? CONTEUDO e a boas oportunidades de
PROGRAMACAQ? EXPERIENCIA?

8,8

. Media
Média _ o f
U R Qual a probabilidade de voceé
Como voce avalia a

ORGANIZACAO do evento? participar de futuras edigoes

do CBGPL?




Licoes Aprendidas

» Comités com papéis e prazos claros

» Rateio financeiro pactuado antes do
evento

» Checklists padronizados de
pré/durante/pds-evento

» Grade do evento fechada com dois
meses de antecedéncia

» Contratos digitais com patrocinadores » Calendario anual fixo definido na 12
desde o inicio reuniao do ano

* Estrutura dedicada a jornada do * 4 reunides estruturadas de coordenacgao
patrocinador (antes/depois)

* Uso mais robusto dos OKRs em todas » Matriz de contatos sempre atualizada
as frentes




Um Framework Que Qualquer Capitulo Pode Usar

Proposito Acordo Governanca Pessoas Transparéncia

Um objetivo que nenhum Um MOU simples, assinado Comités com papéis e Gestao ativa de Regras financeiras
capitulo alcancaria sozinho pelas liderangas cadéncia claros voluntarios pactuadas e documentadas




Se 15 capitulos conseguiram construir isso juntos, 0 seu
capitulo nao precisa construir sozinho.

~ Jéssica Alcantara & Emerson Luis Kuhl



Principais Aprendizados

Governanca compartilhada transforma competicao em
cooperacao entre capitulos.

Regras financeiras e de voluntariado pactuadas antes do
evento evitam conflito depois.

Um modelo de 5 passos é replicavel em qualquer pais:
Propésito, Acordo, Governanca, Pessoas, Transparéncia.
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Uma pequena amostragem de quem fez
acontecer...



“Coisas boas acontecem
quando voceé se envolve
com o PMI*
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Obrigada!
Vamos continuar a conversa!
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